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SEZIONE 1

I“lernorme’ che hanhorintrodotto
lo svolgimento delle
udienze civili e penali in videoconferenza
con la presenza degli ausiliari del giudice
e la loro attivita da remoto

vvocatocasadlo.lt

Studio legale Casadioi=Ra



Art. 2 del
D.L.n. 1
del
08/03/2020

Provvedimento

DGSIA del
10.03.2020
confermato

da quello del
20.03.2020

 AVV.:
Blanca Maria

Casadlo

INTRODUCE PER LA PRIMA VOLTA LE UDIENZE DA REMOTO.

Courn, “: «...1 capi degli uffici giudiziari possono adottare le seguenti misure: ...
7') la previsione dello svolgimento delle udienze civili che non richiedono la presenza

di soggetti diversi dai difensori e dalle parti mediante collegamenti da

remoto individuati e regolati con provvedimento del Direttore generale dei sistemi
informativi e automatizzati del Ministero della giustizia».

(o, 72 «... la partecipazione a qualsiasi udienza [penale — n.d.r.] delle persone

detenute, internate o in stato di custodia cautelare ¢ assicurata, ove possibile,

mediante videoconferenze o con collegamenti da remoto individuati e regolati con

provvedimento del Direttore generale dei sistemi informativi e automatizzati del
Ministero della giustizia...».

LA SCELTA DI MICROSOFT TEAMS
i, 7 «Nell’ipotesi prevista dall’art. 2, comma 2°, lett. f), del Decreto legge 8

marzo 2020, n. 11, le udienze civili possono svolgersi mediante collegamenti da
remoto organizzati dal giudice utilizzando i seguenti programmi attualmente a

disposizione dell’Amministrazione e di cui alle note gia trasmesse agli Uffici
Giudiziari: Skype for Business; Teams. I collegamenti effettuati con i due
programmi su dispositivi dell’ufficio o personali utilizzano infrastrutture di
quest’amministrazione o aree di data center riservate in via esclusiva al Ministero
della Giustizia».

vi, 2 le udienze penali si possono svolgere, ove possibile, anche utilizzando gli

strumenti di videoconferenza gia a disposizione degli uffici giudiziari e degli istituti

penitenziari ai sensi dell’art. 146-bis disp. att. C.p.p..
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Art. 83 co.7
D.L. n. 18 del
17.03.2020

+
L. n. 27 del
24.04.2020

Art. 83 co. 12
D.L. n. 18 del
17.03.2020

+
L. n. 27 del
24.%2020

D.L. n. 28 del
30.04.2020

AMBITO CIVILE

Curn, 72 «...d capi degli uffici giudiziari possono adottare le seguenti misure: ...

') la previsione dello svolgimento delle udienze civili che non richiedono la presenza
di soggetti diversi dai difensori e dalle parti mediante collegamenti da
remoto individuati e regolati con provvedimento del DGSIA...».

e dagli ausiliari del giudice, anche se finalizzate all’assunzione di informazioni presso

la pubblica amministrazione

mediante collegamenti da remoto individuati e regolati con provvedimento del

DGSIA...».

AMBITO PENALE

Couin, 17: «... la partecipazione a qualsiasi udienza [penale — n.d.r.] delle persone

detenute, internate o in stato di custodia cautelare ¢ assicurata, ove possibile,
mediante videoconferenze o con collegamenti da remoto individuati e regolati con

provvedimento del DGSIA...».

Com. 12-bis: «... le udienze penali che non richiedono la partecipazione di soggetti

diversi dal pubblico ministero, dalle parti private e dai rispettivi difensori, dagli

ausiliari del giudice, da ufficiali o agenti di polizia giudiziaria, da interpreti,

consulenti o periti possono essere tenute mediante collegamenti da remoto individuati

e regolati con provvedimento del DGSIA ... le disposizioni di cui al presente comma

non si applicano, salvo che le parti vi acconsentano, alle udienze di discussione finale,

in pubblica udienza o in camera di consiglio e a quelle nelle quali devono essere
esaminati testimoni, parti, consulenti o periti».




Art. 83 co. 12 (segue) AMBITO PENALE

D.L. n. 18 del Com. 12-quater: «... nel corso delle indagini preliminari il pubblico ministero e il
c giudice possono avvalersi di collegamenti da remoto, individuati e regolati con
17.03.2020 provvedimento del DGSIA, per compiere atti che richiedono la partecipazione della

persona sottoposta alle indagini, della persona offesa, del difensore, di consulenti, di
esperti o di altre persone, nei casi in cui la presenza fisica di costoro non puo essere

+
L. n. 27 del assicurata senza mettere a rischio le esigenze di contenimento della diffusione del

24.04.2020 virus COVID-19.»

UDIENZE DA REMOTO
FINO A QUANDO?

D.L. n. 28 del 30.04.2020:
fino al 31/07/2020

(per ora...?)




Art. 83 co.7
D.L. n. 18 del
17.03.2020

AVV.
Bilanca Maria
Casadlio

TRIBUNALE DI
N/ R.G.
GIUDICE : DOTT.
GIURAMENTO DEL CTU
ED INDICAZIONE IN MERITO ALLA DATA DI INIZIO DELLE

OPERAZIONI PERITALI

Il sottoscritto .nato a . con studio in
indirizzomail __~
nominato CTU con ordinanza in data . consapevole delle
responsabilita civili e penali correlate all’incarico

dichiara
di accettare I'incarico

GIURA
di bene e fedelmente adempiere alle funzioni affidategli al solo scopo di far conoscere al
giudice la verita

indica
quale possibile data di inizio delle operazioni peritali il giorno ore
presso il proprio il proprio studio/presso i luoghi di causa (immobile sito in

|
chiede

che sia assegnato termine di giorni 60 dall’inizio delle operazioni peritali per il deposito
della relazione.
Luogo, data




Art. 83 co. 7 LE OPERAZIONI PERITALI
D.L. n. 18 del

]7.03.2020 Uo7 «...d capi degli uffici giudiziari possono adottare le seguenti misure: ...

+ h-bis) lo svolgimento dell’attivita degli ausiliari del giudice con collegamenti da
remoto tali da salvaguardare il contraddittorio e 'effettiva partecipazione delle

L. n. 27 del = partin
24.04.2020

E’ OBBLIGATORIO USARE TEAMS?
? No, non é richiamato il provvedimento DGSIA
B che lo impone per le udienze

LA NORMA RIGUARDA SOLO L’AMBITO CIVILE?
7 Non é specificato, quindi potrebbe essere applicata anche nel penale, ove tuttavia il
2 termine «ausiliari del giudice» ha altro significato (cancellieri — art. 126 c.p.p.)

COME SALVAGUARDARE IL CONTRADDITTORIO E L’EFFETTIVA PARTECIPAZIONE DELLE PARTI?

All’udienza, quande viene comunicata la data dell’inizio delle operazioni peritali:
? - chiedere che le parti acconsentano alla partecipazione da remoto (anche in nome e per conto dei propri C.T.P.), indicando la piattaforma che si
intende utilizzare;
(] - chiedere che il giudice autorizzi tale modalita (consultate comungque i protocolli dei vari tribunali) 3
- chiedere che i C.T.P., le parti e difensori intervenuti. dichiarine nel verbale di 0.P. di aver partecipato effettivamente all’udienza nel rispetto del
contraddittorio e attestino che lo svolgimento dell’'udienza stessa mediante I’applicativo é avvenuto regolarmente

\\\ - che pud sin da adesso, in generale, autorizzarsi lo svolgimento delle sessioni peritali
- AVV.
‘” \\\.
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con 1 CTP e/o difensori delle parti anche mediante collegamenti da remoto;




SEZIONE 2

L’udienza in videoconferenza nella
“modalita Stanza Virtuale”

Studio legale Casadioi=Ra



MICROSOFT
TEAMS

AV Vo s
Bianca Ma
Casadio

Modalita

«Stanza Virtuale»

Modalita

«team»

Creando
un’organizzazione

(metodo A)

Senza creare
un’organizzazione

(metodo B)




| Prowvedimento DGSIA del 09.03.2020

S, Ministero della Giustizia
i =% Diredone Generale per i Sisiemi Informativi Aulomatizzati

i Vademecum per I'utilizzo della “Stanza Virtuale” — Microsoft Teams

Vademecum per Putilizzo
della “Stanza Virtuale”

Microsoft Teams

Vemsione 1.0

AvVV.

10



Ministero della Giustizia
Diregone Generale per § Sisicmd I nformmiivi Asomaiziod

YVademecum per I'utilizzo della “Stanza Virtuale” — Microsoft Teams

1. Oggetto del documento

La Direzione Generale dei Servizi Informativi Automatizzati del Ministero della Giustizia, al fine di
agevolare I'apprendimento dell’'utilizzo del nuovo applicativo Teams, ha realizzato per ogni magistrato
ordinario una “stanza virtuale” al medesimo dedicata nella quale & possibile invitare in videoconferenza
soggetti interni ed esterni allamministrazione via web o mediante I'applicazione che — siricorda - &
inclusa nelle licenze a Lei assegnate.

Obiettivo del seguente vademecum & fornire indicazioni su come attivare la Stanza virtuale per
audiofvideoconferenze con soggetti interni e esterni allAmministrazione utilizzando il programma
Teams.

Nell'ultimo paragrafo sono, comungue, fornite indicazioni per I'organizzazione in Teams di audio e
videocollegamenti prescindendo dall’'utilizzo della “stanza virtuale™.

"Stanza Virtuale" = aula d’udienza del singolo magistrato

11



| Delibera del CSM=CNF del 26.03.2020

Y LE'UDIENZE CIVILI

Al 1)
PROPOSTA DIPROTOCOLLO
PER
UDIENZE CIVILITEAMITE COLLEGAMENTO DA REMOTO

- art. 83 lett. f) D L. 182020

* Precede l'introduzione della possibile presenza
degli ausiliari del giudice in udienza

* (Costituisce comunque una cornice di riferimento
uniforme per i protocolli che sono stati assunti

in sede locale, relativamente alle udienze da
remoto

Avv. 3 N

B aCnax@saa ‘, \ N )




Prima dell'udienza, quindi, il giudice emettera un provvedimento che fara comunicare con congruo
> q » 1L _gludice cimeltera un provvedimento g

preavviso, preferibilmente non inferiore a 7 giorni salvo improrogabili ragioni di urgenza, dalla cancelleria ai

procuratori delle parti ed al pubblico ministero, se ¢ prevista la sua partecipazione, con indicazione di

giorno, ora e modalita di collegamento tramite link inserito nel provvedimento stesso. Il giudice avra cura di
fissare le udienze da remoto ad orari distinti e congruamente distanziati.

(Vedi esempio di provvedimento nelle pagine successive)

I procuratori delle parti, ma anche il C.T.U., depositeranno nel fascicolo prima dell’'udienza una nota
contenente un recapito telefonico e un indirizzo mail (no PEC) attraverso i quali potranno essere contattati

dal cancelliere in caso di malfunzionamento dell’applicativo utilizzato.

l

AVV.

Bianca M
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. cronol. XXX/2020 del XX/05/2020
RG n. XXXX/XXXX

Decreto di fissazione udienza

Tribunale Ordinario di XXXX
SEZIONE SECONDA
DECRETO PER LO SVOLGIMENTO DI UDIENZA

MEDIANTE COLLEGAMENTO DA REMOTO

N. R.G. XXXX/XXXX

Il giudice XXXX XXXX,

preso atto delle disposizioni emergenziali che consentono

lo svolgimento dell’udienza mediante collegamento da
remoto;
visti 1 provvedimenti del Direttore Generale dei Sistemi

Informativi Automatizzati del 10 marzo e del 20 marzo 2020;

RINVIA

all’udienza del giorno XX/XX/XXXX, alle ore XX:XX.

AVVERTE
e che la partecipazione sara consentita ai difensori
costituiti, alle parti perscnalmente e al c.t.u.

——
nominato mediante collegamentc alla stanza virtuale

cliccando sul seguente collegamentoc ipertestuale Jo'n

e che le parti non ancora costituite con difensore e

destinatarie di notificazione analcgica del presente

provvedimento, potranno accedere al fascicolo

informatico mediante “richiesta di visibilita®”, onde

acquisire l'indirizzo telematico dell'aula wvirtuale,

14

Decreto di fissazione udienza n. cronol. XXX/2020 del XX/05/2020
RG n. XXXX/XXXX

contenuto come link nel presente provvedimento di

fissazione dell'udienza;
e che, nel corso dell’udienza, il giudice adottera 1
provvedimenti previsti dalla normativa vigente per la
mancata comparizione delle parti previa verifica della
regolare comunicazione di cancelleria del
provvedimento di fissazione dell’udienza contenente il

link di collegamento;
INVITA

i difensori e il c.t.u. a depositare almeno cingue giorni

prima dell’udienza una nota contenente un recapito

telefonico e un indirizzo mail attraverso i quali potranno

di

essere contattati in caso malfunzionamento

dell’applicativo utilizzato.

Manda alla cancelleria per la comunicazione alle parti e al

c.t.u. Ing. XXXX XXXXdel presente provvedimento e per
del

l’inserimento, nel registro storico fascicolo

w

informatico, dell’annotazione “udienza da remoto”.

XXXX, XX/05/2020

I1 giudice
XXXX XXXX

Brevi istruzioni operative per la partecipazione in wvideo-

conferenza.

Il messaggio di invito a partecipare all’udienza &

costituito dal link ipertestuale sopra riportato, attivando

il quale wverra chiesto di aprire il software Teams &, se
questo non sia stato gia installato, di avviare la sua
Pag2di3



Decreto di fissazione udienza n. cronol. XXX/2020 del XX/05/2020
RG n. XXXX/XXXX

installazione oppure di utilizzarle nella wversione web;
qualora si opti per il collegamento wvia browser, il
corrette funziconamente audico e wvideo non €& tecnicamente
garantito se non utilizzando Edge oppure Chrome. L'utilizzo

di altri browser potrebbe determinare 1'impossibilita di
collegamento.

Qualora nel software Teams non siano gia memorizzati i1 dati
identificativi del difensore e/o della parte, questi ultimi
dovrannoe inserire (nel campo contrassegnato da “Immetti il
nome”) il cognome e il nome, senza far uso di abbreviazioni
o di pseudonimi. In caso di utilizzo della versione web,

inserire nome e cognome per esteso.

Si raccomanda ai difensori ed alle parti di curare

tempestivamente la predisposizione degli strumenti
informatici (computer fisso o portatile o altra idonea
periferica), muniti di adeguato collegamento con la rete

Internet, tale da consentire la riproduzione di immagini e
suoni provenienti dall’aula virtuale, nonché di videocamera
e microfono idonei alla partecipazione all’udienza, che
dovranno essere avviati tramite gli appositi pulsanti di
Teams al momento del collegamente ( i1 guali potrebbero,

all’accensione, di default risultare spenti).

Pag 3 dil5



Potra comparire una delle seguenti videate:

Scarica I'app di Windows
vesperienza ottimale. usa Ia

¥ rerunesper
Vivi le riunioni di Teams al meglio con I'app desktop

Come vuoi accedere alla Continua in questo browser

riunione di Teams?
Scarica |'app di Windows Partecipa sul Web

* Apri 'app Teams
Ce I'hai gia? Vai direttamente alla riunione.

Hai gia I'app Teams? Avvialo ora

16



Potrete quindi scegliere tra le tre seguenti opzioni:

» Scarica I’app di Windows (oppure Mac o Linus, a seconda del sistema operativo che state utilizzando)

* Con questa opzione, scaricherete il programma Microsoft Teams sul pc (c.d. «app desktop» —
scelta consigliata — in particolare permette la visualizzazione di 9 persone
contemporaneamente). Sara quindi necessario creare anche un account Microsoft Teams.
Per farlo seguite le procedure a video.

* N.B. E’ possibile anche utilizzare il programma con tutte le funzionalita senza scaricarlo: e

la cosiddetta «app web». Per trovare tale modalita dovrete andare al link

e seguire tutte le istruzioni, fino a quando troverete

I’alternativa «Scarica I'app di Windows» oppure «Utilizza I’app Web», quindi cliccare su
«Utilizza 'app Web».

e Si fa presente che ¢ disponibile anche I’«app per dispositivi mobili».

» Partecipa sul web/Continua in questo browser

* Con questa opzione, non scaricherete il programma Microsoft Teams, né sara necessario
creare un account Microsoft Teams. Entrerete direttamente nella «Stanza Virtuale» del
magistrato. Questa ¢ l'opzione piu semplice, ma dotata di minori funzionalita
(visualizzazione di una sola persona alla volta, quella che sta parlando). Nel caso si
scegliesse questa opzione, ¢ opportuno utilizzare uno dei seguenti browser supportati:

EDGE, Internet Explorer, CHROME.

» Hai gia I’'app Teams. Avvialo ora/Apri 'app Teams/Apri URL:msteams

* Questa opzione la potrete scegliere se avete gia scaricato 'app in precedenza: apre il
programma Microsoft Teams sul pc (c.d. app desktop) senza passare di nuovo per la
procedura di download.

17
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https://teams.microsoft.com/
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Dopo aver scaricato e aperto 'app desktop oppure dopo aver cliccato su

«Partecipa sul web» vi comparira la seguente schermata

Scegli le impostazioni audio e video per

Riunione

.

@ Ing. Mario Rossi Partecipa ora

Ul ’ 33 Dispositivi

11

Altre opzioni di partecipazione

ot Audio disattivato

Se per qualche motive non volete
partecipare, cliccate su «Chiudi»

NB: Punto 4, par. II della proposta di
protocollo CNF-CSM:
«Il giudice, i procuratori e le parti, se collegate
da luogo distinto, dovranno tenere attivata per
tutta la durata dell’udienza la funzione video;

il giudice disciplinera 'uso della funzione audio
ai fini di dare la parola ai difensore o alle parti;

¢ vietata la registrazione dell’'udienza»




Entrerete cosi nella «Sala d’attesa della Stanza Virtuale» e dovrete attendere

che il magistrato vi ammetta. Se volete uscire, cliccate su «Chiudi»

A breve uno degli utenti nella riunione ti fara partecipare

If you're the organizer or the invite came from your work or school, please accedi.




Il titolare della «Stanza Virtuale» vedra gli utenti in attesa come nella figura

seguente e potra decidere se ammetterli o meno. Puo anche mantenerli in

sala d’attesa fino a quando non sara finita 'udienza precedente.

Dot Maro Rossl
& o sado 3 attess

IS Vil le sle & ane
In attesa di altn partecipant....

% @ o g £ o




I menu all’interno della «Stanza Virtuale»

Durata della videoconferenza
Attiva/Disattiva la telecamera
Attiva/Disattiva il microfono

Condivisione dello schermo
Altre funzioni
Alza la mano
Adtiva la chat della riunione (riquadro a destra)

Mostra partecipanti

£33 Mostra impostazioni dispositivo

Termina riunione

Bl Mostra note riunione

IIEEHIEHEE

O Attiva modalita schermo intero

Abilita sottotitoli in tempo reale (anteprima disponibile solo in lingua inglese - US)
o> Termina riunione

[#4 Disattiva il video in arrivo

«Menu video» a scomparsa

X
a di
inserimento testo
) [ & B

«Menu

il

21

Allega file (m(mn funziona per gli

invitati nella "Stanza Virtuale')

chat»
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In base alle modifiche introdotte dal D.L.. 28/2020 il giudice dovra necessariamente trovarsi
presso I’Ufficio Giudiziario

Nel caso rilevi la presenza di soggetti non legittimati a presenziare dovra immediatamente

espellerli dalla ""Stanza Virtuale"» tramite il tasto "Rimuovi partecipante.




Ove possibile, la gestione dell’avvio e dello svolgimento dell’'udienza verra effettuata dal
cancelliere collegato da remoto con il medesimo applicativo; eventualmente il medesimo
cancelliere, utilizzando la “consolle d'udienza” potra curare anche la verbalizzazione;

In caso di malfunzionamenti. di scollegamenti involontari e di impossibilita di ripristino, il

giudice dovra rinviare I'udienza, facendo dare comunicazione alle parti del verbale d’udienza

contenente il disposto rinvio;

AVV.

Blanca Mar
Casadio 23



Potranno essere ammesse dal giudice deduzioni dei partecipanti tramite 'uso della chat o
di altro strumento di condivisione dei testi.

Principio del contraddittorio (art. 101
c.p.c.): e correlato sia con il principio
di uguaglianza di cui all’art. 3 Cost,

sia con il diritto di difesa ex art. 24

Cost e garantisce a ciascuno dei
destinatari del provvedimento del
giudice la possibilita di poter influire
sul contenuto del medesimo. 1l
principio del contraddittorio, piu in
generale, é rispettato quando la parte
¢ stata posta in condizione di

partecipare al giudizio o ad un singolo

atto.

Il giudice dara lettura del verbale di udienza, eventualmente anche tramite la condivisione
dello schermo. Terminata l'udienza il magistrato dovra avere cura di rimuovere tutti i
partecipanti e, solo successivamente, chiudere la "Stanza Virtuale" tramite il tasto

"abbandona".

24



Esempio di verbale d’udienza civile

N. R.G. 1234/2020

TRIBUNALE ORDINARIO DI
SEZIONE CIVILE
VERBALE DELLA CAUSA n. R.G. 1234/2020
tra

Rosa ROSSI ATTORE
Caio CAIONI CONVENUTO
Oggi 23 marzo 2020, alle ore 10:00, in videoconferenza innanzi al Giudice Dott. Renato REMOTO,
sono comparsi: per Rosa ROSSI I'Avv, Giulio GIULIANI; per Caio CAIONI I'Avv. Tizio TIZIANI, oggi
sostituito dall’Avv. Sempronia SEMPRINI.

Sono presenti personalmente le parti Rosa ROSSI e Caio Caioni, collegate tramite....., in luogo
diverso da quello del difensore, ove le predette parti dichiarano che non sono presenti
fisicamente soggetti non legittimati.

E' presente altresi ilCTU nominatoIng. Lecnardo DA VINCI, con studio in

tel. PEC .

I difensori, le parti e il CTU dichiarano che non sono in atto collegamenti con soggetti non
legittimati.
Il Giudice da atto di aver accertato I'identita dei soggetti partecipanti mediante controllo dei
loro documenti d’identita esibiti alla videocamera.
Il CTU accetta l'incarico e presta il giuramento di rito ex. art. 193 c.p.c.: "Giuro di bene e
fedelmente adempiere alle funzioni affidatemi, al solo scopo di fare conoscere al giudice la verita".
I GIUDICE formula al consulente il seguente quesito:
“Dica il C.T.U., esaminati gli atti di causa e compiuti gli opportuni accertamenti, sentite le partied i
loro C.T.P., esperito, se ritenuto opportuno, il tentativo di conciliazione:

1. se (segue qUesIto) ...............

2. se (segue ulteriore quesito) ................
Il C.T.U. chiede I"autorizzazione al Giudice per 'utilizzo della piattaforma Microsoft Teams al fine
di svolgere le attivita di cui all’art. 83, comma 7, lett, h-bis del D.L. 83/2018 (convertito in Legge

27/2020 con modificazioni) e fissa per l'inizio delle operazioni peritali il giorno ,ore ___ con

25

tale modalita da remoto, chiedendo termine di 120 gg da tale data per il deposito dell’elaborato
peritale.
Chiede acconto di € ,00 oltre oneri, IVA e cassa di previdenza.

L'Avv. Giulio Giuliani dichiara che la propria PEC & e nomina quale

proprio consulente di parte I'Ing. Alessandro Volta (con studio in .

tel. , e-mail PEC

e dichiara per sé e per il proprio C.T.P. di nulla opporre allo svolgimento delle operazioni peritali
da remoto tramite la predetta piattaforma.

L'Avv. Sempronia SEMPRINI dichiara che la propria PEC & e si riserva

di nominare il proprio CTP sino all'inizio delle operazioni peritali, ma dichiara gia da ora per sé e
per il proprio C.T.P. di nulla opporre allo svolgimento delle operazioni peritali da remoto tramite
la predetta piattaforma.

| procuratori delle parti e il CTU dichiarano di aver partecipato effettivamente all’udienza nel

rispetto del contraddittorio e attestano che lo svolgimento dell’'udienza stessa mediante

I'applicativo & avvenuto regolarmente.

IL GIUDICE

« concede al C.T.U. termine sino al ___ per la trasmissione anche tramite PEC ai C.T.P. ove
nominati e ai difensori di prima stesura della relazione peritale;

« assegna alle parti termine sino al ___ per la trasmissione di eventuali osservazioni anche alla
PECdel C.T.U;

« fissa come termine per il deposito della versione definitiva della C.T.U. (dove il C.T.U. dovra
esporre sinteticamente una valutazione delle osservazioni delle parti, da allegarsi alla
consulenza) ladatadel __;

e assegna al C.T.U. un fondo spese pari ad Euro ____,00, che pone provvisoriamente a carico
solidale delle parti;

« concede al convenuto che ne ha fatto richiesta termine per la nomina di C.T.P. sino a che non
abbiamo inizio le operazioni peritali in osservazione delle forme previste dall'art. 201 c.p.c;

« autorizza il C.T.U. a svolgere le attivita peritali secondo le modalita di cui all’art. 83, comma
7, lett. h-bis del D.L. 83/2018 (convertito in Legge 27/2020 con modificazioni) e, in
particolare, tramite I’utilizzo della piattaforma Microsoft Teams;

rinvia la causa all'udienza del ___, ore ___ per la verifica dell’esito della C.T.U. e per l'ulteriore

eventuale trattazione.

Il Giudice
Dott. Renato REMOTO
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Alcune istruzioni contenute nei protocolli

per le udienze di convalida dell’arresto e del fermo




Alcune istruzioni contenute nei protocolli
per le udienze di convalida dell’arresto e del fermo

Alcune consvderazioni:

- nella modalita “Stanza Virtuale” glv utentv esternt all organizzazione guustizia non possono - caricare. files.
neanche mediante la chat. Eventualmente possono utilizzare il comando “Condividi” desktop per estbire
documenti o attv, ma non certo per produrli;

- s1 evidenzia la facolta di produrre documenti e avanzare istanze “attraverso la posta elettronica dell’ufficio™
che nel protocollo viene riconosciuta at difensori, in apparente contrasto col costante orientamento
giurisprudenziale che ravvisava la nullita e/o inammissibilita degli atti trasmessi agli Uffici a mezzo PEC;

- nelle prove d’udienza effettuate fino ad ora con v magistrati, la funzione “Avvia registrazione” (contenuta nel
tasto “Altre azioni” °°° del menu video) non era attiva. E’ possibile che la Microsoft stia studiando
Qn’implementazione delle verstoni di Teams in dotazione al settore Giustizia.
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SEZIONE 3

I'e operazioni peritali
e la “modalita team”

Studio legale Casadio =‘|R@V ""?'ih;‘;;vvocatocasadIo.It



«team»

(metodo A)

(metodo B)




o Creando
Modalita . : .
un’organizzazione

«team» (me todo A)

Senza creare
un’organizzazione

Modalita

«Stanza Virtuale» (metodo B)

Oltre alle operazioni peritali, si puo svolgere anche un’udienza in medalita «team»?
Si, il giudice puo decidere di utilizzare al posto della modalita «Stanza Virtuale» la modalita «teamy».

VANTAGGI:

- possibilita di condividere documenti e collaborare alla revisione degli stessi: puo essere utile sia per il file del verbale, cosi
che ciascun partecipante puo inserire — se autorizzato — le proprie deduzioni; sia per trasmettere documenti agli altri
partecipanti, senza necessita di condividere il desktop, cosi che ciascuno puo esaminarli autonomamente (utile quando sono
copiosi);

- possibilita di utilizzare la chat prima di avviare la videoconferenza;

- possibilita di creare «canali privati» (utili nei tentativi di conciliazione);
- possibilita di cancellare il «team» e di conseguenza tutta la chat, i documenti trasmessi ecc. con un semplice comando,

mentre nella «Stanza Virtuale» occorre cancellare ogni singolo partecipante e il materiale dallo stesso trasmesso.
SVANTAGGI:

- il cancelliere o il magistrato devono inviare un invito tramite e-mail ai partecipanti all’'udienza, anziché condividere al

momento della fissazione dell’'udienza un unico link, perché la «Stanza Virtuale» ha sempre lo stesso link per ogni
magistrato, mentre ogni «team» ha il suo link che si crea quando viene formato;
- gliinvitati devono necessariamente scaricare I’app «Microsoft Teams».

AVV.
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I menu all’interno di Microsoft Teams

Team e

Esegui una ricerca o digita un comando

n Generale Post File Wiki +

Avv. Bianca Maria Casadio v Q

© Team

I tuoi team

“ RG. n. 1234/2020 - Ud. 202003.23 h ...

Generale

Team nascosti

> o E o> =

AC

o
=3

AC

Aggiungi altre persone

Avv. Bianca Maria Casadio 12/03 17:05
Primo messaggio: siete tutti presenti?

& Rispondi

Avv. Bianca Maria Casadio 13/03 01:21

@ Verbale.docx

& Rispondi

Riunione avviata

2 risposte da te

<« Rispondi

Riunione terminata: 25sec

< Rispondi

Benvenuti al team!

Alcuni suggerimenti per iniziare...

Crea altri canali

12 marzo 2020

13 marzo 2020

Awvv. Bianca Maria Casadio ha medificato il nome del team da RG. n. 1234/2020 - Udienza 2020.0...

Apri la sezione Domande frequenti

a RG. n. 1234/2020 - Udienza 2020.0....

&, Invita persone

oot

80 Partecipa o crea un team iE?

Avvia una nuova conversazione. Immetti @ per menzionare un utente.

Af@@@@@rg

=

33

Menu principale verticale

= (Colonna dei «team» e dei canali

Menu del canale

Menu della chat



La creazione di un «team»

Esegui una ricerca o digita un comando

Team v Partecipa o crea un team

P

Crea un team

3

Team nascosti

& Invita persone

Partecipa o crea un team

Creazione team

o 2

} . Crea un team da zero

.{_, Creare da...

Lol

Che cos’é un team?

Un team o un gruppo esistente di Office 265

Awv. Bianca Maria Casadio ~ ' -

Cerca team Q,

* Il Team pubblico ¢

vistbile da tutta
Porganizzazione (ovvero
tutti gli utenti giustizia.it
abilitati) .

NB: Informazioni,
documentti e registraziont
dei meeting sono di

Di che tipo di team si tratta?

(A Privato
1 Gli utenti devono disporre di un'autorizzazione per unirsi al team
N i
4 Pubblico
N Chiungue nell'organizazione pud partecipare al team

ﬁ A livello di organizzazione

Tutti gli utenti nell'organizzazione vengono aggiunti automaticamente

pubblico dominio
dell’organizzazione.

* Team privato ¢ quello
usato normalmente per
qualsiasi gruppo di lavoro
all’interno
dell’organizzazione.
Informazioni, documenti e
registrazioni det meeting
saranno accessibili
solamente ad i membri

del Team.

Dettagli rapidi sul tuo team privato

< O~ Ud. RG 1234/2020 del 23/03/2020‘

Descrizione

Condividi una descrizione del team con gli utenti

< Indietro

Crea




Inserimento dei partecipanti all’organizzazione tramite la loro e-mail (metodo A)

Esegui una ricerca o digita un comando Avv. Bianca Maria Casadio ~ e —

Team e Cerca team Q,

Aggiungi membri a Ud. RG 1234/2020 del 23/03/2020

Inizia a digitare un nome, un elenco di distribuzione o un gruppo di protezione da

Appena creato il

((team)) il aggiungere al tuo team. Puoi aggiungere anche perscone esterne all'organizzazione
come ospiti digitando i loro indirizzi e-mail.

programma
- . — ﬁnizia a digitare un nome o un gruppo
proseguira in

automatico  per

Inizia a digitare un nome, un elenco di distribuzione o un gruppo di protezione da 4

. .
ParteC]-pantl- aggiungere al tuo team. Puci aggiungere anche persone esterne all'organizzazione
come ospiti digitando i loro indirizzi e-mail.

leonardodavinci@gmail.com leonardodavinci (Ospite) &# X

Aggiungi leonardodavinci@gmail.com come
membro

Modifica informazioni guest

Ing. Da Vinci CTU

Aggiungi leonardedavinci@gmail.com come un
guest

giuliogiuliani (Ospite) # x|

IC Ing. Da Vinci CTU (Ospite) Ospite X

fzx

Chiudi

Al momento dell'inserimento dell’e-mail della persona che si vuole aggiungere, il

programma inviera in automatico una e-mail di invito, che comparira con il mittente

«Microsoft Teams» e conterra il seguente riquadro: Vierosoft Teams
& Invita persone =

Microsoft Teams @ You have been added to a team in Microsoft Teams

Bianca Maria added you to the Ud. RG 1234/2020 del 23/03/2020
team!

st .
3§ Partecipa o crea un team b33

Gli invitati dovranno cliccare
su «Open Microsoft Teams»

Ud. RG 1234/2020 del
23/03/2020

3 members

3 5 > Open Microsoft Teams

T L




Cliccando su «Chiudi» si uscira dalla funzione di inserimento e ci si trovera nella schermata principale di Teams.

Team v ﬂ Generale Post file Wiki +

1 tuoi team

ﬂ Ud. RG 1234/2020 del 23/03/2020 Benvenuti al team!
Generale Alcuni suggerimenti per iniziare...

Team nascosti

Aggiungi altre persone Crea altri canali Apri la sezione Domande frequenti

Giudice ha aggiunto Ing. Da Vinci CTU {Ospite) come ospite al team.

(g (g

Giudice ha aggiunto giuliogiuliani (Ospite) come ospite al team.

Si potranno vedere i membri aggiunti al centro (1), ma anche nella
colonna laterale (se non compare in automatico cliccare su| ,; |- 2).
In quest’ultima, comparira anche il nome del giudice (3).

Se per caso ci si ¢ dimenticati di inserire un partecipante, ¢ sufficiente
cliccare su “Aggiungi altre persone” (4) e procedere come indicato
nella slide precedente.

In alto comparira il nome dell’organizzazione in cui ci si trova (5)

&, Invita persone Avvia una nuova conversazione. Immetti @ per menzionare un utente.
oot : =
25" Partecipa o crea un team & b & @ [ [ S0 Q s =

lanca Ma

36

Esegui una ricerca o digita un comando | w ‘ Ministero della Giustizia - Direzione ... Q =

@ Team

Persone (3)

Dott. Renato Remoto ii

AC

G -

o+

=

IC

giulicgiuliani  Ospite

Ing. Da Vinci CTU  Ospite

Aggiungi membri

2 guest



Ora che il «team» é creato, all’interno dello stesso si potranno

utilizzare varie funzionalita:

Esegui una ricerca o digita un comando

Team

1 tuoi team
n Ud. RG 1234/2020 del 23/03/2020 Benvenuti al team!

Generale Alcuni suggerimenti per iniziare...

Team nascosti

Crea altri canali

Aggiungi altre persone

Giudice ha aggiunto Ing. Da Vinci CTU {Ospite) come ospite al team.

g (g

Giudice ha aggiunto giuliogiuliani (Ospite) come ospite al team.

Chattare

Allegare documenti

Revisionare documenti

Iniziare una «riunione»
(videoconferenza)

Creare canali privati

=

Awvia una nuova conversazione. Immetti @ per menzionare un utente.

a;@ @ @a
4

Invita persone

Partecipa o crea un team

37

Ministero della Giustizia - Direzione ... v . —
®
w ® Team 2 guest
Persone (3) x

AT Dott. Renato Remoto
G giuliogiuliani Ospite

Ic_ Ing. Da Vinci CTU Ospite

Apri la sezione Domande frequenti

o+

B <=  Aggiungi membri




1 - Chattare

Team Vv

I'tuoi team
n Ud. RG 1234/2020 del 23/03/2020

Generale

Team nascosti

Aggiungi altre persone Crea altri canali

Teri
g ‘Giudice ha aggiunto Ing. Da Vinci CTU (Ospite) come espite al team.
‘Giudice ha aggiunto giuliogiuliani (Ospite) come ospite al team.
Oggi
& Giudice ha aggiunto biasagra (Ospite) come ospite al team.

Giudice 00:50
° Buongiorno a tutti. Chiedo se il CTU intende accettare l'incarico

& Rispondi

~ B 7 U S |% A #  Prgeior I, | < T &
del menu canale) verranno

inseriti i messaggi che saranno
sempre visibili, anche da chi
entra nel «team»
successivamente.

Aggiungi oggetto

Awvvia una nuova conversazione. Immetti @ per menzionare un utente.

Cliccando sulla | % | nel menu
chat, é possibile modificare il
font, evidenziare, ecc.

=]

g Invita persone
28" Partecipa o crea un team 33 |:> @ @ @ B G R e

38

Nella bacheca (Sezione ((Post)) @ Nuova conversazione ~  Tutti possono rispondere (& Pubblica in pil canali

2 ® Team 2 guest

Apri la sezione Domande frequenti




2 — Allegare documenti

Esegui una ricerca o digita un comando Avv. Bianca Maria Casadio ~ e —

Team v Uk Generale Post File Wiki + ) ® Team 2 guest
T'tuoi team
UR  Ud. RG 1234/2020 del 23/03/2020 Benvenuti al team!

Generale Alcuni suggerimenti per iniziare...

Team nascosti

/‘
olly (T
Aggiungi altre persone Crea altri canali Apri la sezione Domande frequenti
Teri
&' Giudice ha aggiunte Ing. Da Vinci CTU (Ospite) come ospite al team.
&' Giudice ha aggiunte giuliogiuliani (Ospite) come ospite al team.
iccando  sulla  graffetta, = -
Compariré un men-l‘l Che Vi farf\:l S Giudice ha aggiunto biasagra (Ospite) come ospite al team.
1' il d 0 G Giudice 00:50
Sceg 1€1¢ PBI'COI'SO a cul Buongiorno a tutti. Chiedo se il CTU intende accettare l'incarico

caricare il file. p—

. . G Giudice 01.03
Una wvolta che 1 file sara &) vorss
caricato, cliccate su = R
« Rispy

4

Cliccando sul nome del file, si
aprira il file in Microsoft Teams

$ Sfoglia team e canali

& OneDrive
(]  Carica dal computer locale
< Invita persone azione. Immetti @ per menzionare un utente.

28" Partecipa o crea un team 33 y [ & D1 @ e B

P\wia una nuova conversazione, Immetti @ per menzionare un utente.
W} Verbale.docx x

A & © @ B a1 @ e l@

39




3 — Revisionare documenti

& Esegui una ricerca o digita un comando Awv. Bianca Maria Casadio v Q —

T Y Uy G le pos @ wiki + . . 7

s B cenerae v Spostandosi  nella  sezione
1 tuoi team + Nuovo T Cyp Sincronizza @ Copia collegamento 4 Download ((Fi]e)) del IIleIlﬁ canale’ Si = Tutti i documenti ~

Ud. RG 1234/2020 del 23/03/2020 o a8 o

n Generale Geners! tl'OVera l,elenCO dl tllttl l fl].e
. [ MNemew Data/ora modifica |~ Modificato da ca]_‘ica‘ti

‘eam nascosti

@ _\‘Verbale‘docx 37 minuti fa Giudice

Cliccando sul nome del file, lo si
aprira in modalita revisione

Verbale.docx & Esegui una ricerca o digita un comando ? Avv. Bianca Maria Casadio ~ g —

File Home  Inserisci Layout Riferimenti Revisione Visualizza Guida @ Dimmi cosa vuoi fare ¢ Modifica v 2 Commenti | [ Conversazione | | ==+ | Chiudi

v (v A A G C S &~ Av A | i=v i=v £ 32 =v || Nomale Nessuna spazia Titolo 1 \/ovav O Dettatura =+ .
&= | Per uscire dalla Si possono revisionare

modalita revisione e N.RG. 123472020 file di tanti tipi. Quelli di
tornare nella sezione R testo, pero, devono avere
«File», cliccare su

«Team»: le modifiche

I’estensione .doex.

TRIBUNALE ORDINARIO DI
SEZIONE CIVILE

apportate al file =1 VERBALE DELLA CAUSA n. R.G. 1234/2020

. . tra
memorizzeranno in foss RS ATTORE
automatico, senza .

- . . Caio CAIONI CONVENUTO
necessita di cliccare su
Oggi 23 marzo 2020, alle ore 10:00, in videoconferenza innanzi al Giudice Dott. Renato REMQTO,

alecun comando

sono comparsi: per Rosa ROSSI I'Avv. Giulic GIULIANI; per Caic CAIONI I'Avv. Tizio TIZIANI, oggi

«Salva»

40



4 — Iniziare una «riunione» (videoconferenza) all’interno di un’organizzazione (Metodo A)

Nella bacheca (sezione «Post»

del menu canale), occorre

cliccare sulla telecamera | &

c.d.

immediata»: la

per aprire la funzione
«riunione
vostra telecamera si attivera e

si aprira una finestra che vi

ritrae.
Cliccare su «Riunione
immediata» per avviare la

videoconferenza. Gli invitati
che si vorranno aggiungere,
dovranno cliccare su
«Partecipa». Si aprira cosi la
medesima videata della

«Stanza Virtuale» (v. slide 21).

Chiudete la finestra che

compare in sovrimpressione,

cliccando sulla «X»

Y UR Generali\e wiki +

o 0o

o

>

]

Aggiungi altre persone Crea altri canali

Teri
Giudice ha aggiunto Ing. Da Vinci CTU (Ospite) come ospite al team.

Giudice ha aggiunto giuliogiuliani (Ospite) come ospite al team.
Oggi

Giudice ha aggiunto biasagra (Ospite) come ospite al team.

Giudice 00:50
Buongiorno a tutti. Chiedo se il CTU intende accettare l'incarico

¢ Rispondi

Vuoi agg

=

B¢ Attivato /

Invita persone a partecipare

41

& @ Team 2 guest

Apri la sezione Domande frequenti

-

@ Copia collegamento alla riunione

Invita tramite e-mail



4 — Iniziare una «riunione» (videoconferenza) con persone esterne a un’organizzazione (Metodo B)

Team Vv

Sia all’'interno di un «team»
con altre persone, sia in uno in
cui siete presenti solo voi,
potete invitare persone esterne,
senza la necessita che le stesse
scarichino il programma

«Microsoft Teams»

Per

«riunione

farlo avviate sempre la

immediata»

cliccando sulla telecamera | =

e poi cliccate su «Riunione

immediata»

Nella finestra che compare in
sovrimpressione, cliccate su

«Copia collegamento alla
riunione» se volete copiare solo
il link da condividere dove
volete (sito, whatsapp, ecc.),
oppure cliccate su «Invita
tramite e-mail» e vi si aprira in
automatico un messaggio e-

mail con all’interno gia il link

m Generale Post File wiki +

o (o

(2

Aggiungi altre persone Crea altri canali Apri la sezione Domande frequenti

Teri
Giudice ha aggiunto Ing. Da Vinci CTU (Ospite) come ospite al team.

Giudice ha aggiunto giuliogiuliani (Ospite) come ospite al team.
Oggi

Giudice ha aggiunto biasagra (Ospite) come ospite al team.

Giudice 00:50

Buongiorno a tutti. Chiedo se il CTU intende accettare l'incarico

<« Rispondi

Vuoi aggiungere Lm oggetto?

D> JE—

B¢ Attivato /

Invita persone a partecipare

@ Copia collegamento alla riunione

Invita tramite e-mail

42



Per  controllare  che  sia 5 — Creare un canale privato

ei‘fettlvamente pl'lVB.tO, Verlficare Esegui una ricerca o digita un comando Avv. Bianca Maria Casadio ~ Q —
che accanto _al nome compaia un —
lucchetto UR  Generale Post File Wiki + : o 3guest
Ttuoi team y 7 .
B v v s @ Crea un canale per il team "Ud. RG 1234/2020 del 23/03/2020" y, All’interno di un
. 25 el 23... e y .
Nome cande ' CANALE PRIVATO i
Generale 7’4 N . . .
Conciliaziens con convenut(ﬂ ’ ascondl Sono consentiti lettere, numeri e spazi / partecipanti possono
e G Gestisci il team - _4 utilizzare tutte le funzioni
000 Descrizione (facoltativa)

Cliccare su
«Altre opzioni»

del "team": chat, caricare

Aiuta gli altri nella ricerca del canale corretto fernendo una descrizione
Aggiungi membro

files, fare videoconferenze,

Abbandona team ecc., ma tutto cio non sara

el
&=
& Modifica team o oo - oy e
Privacy ande fr visibile né udibile da parte
@
&

Richiedi collegamento al team . . . .
Standard: accessibile a tutti i membri del team v W @ degll altri parteclpantl al
Gestisci tag

"team", che non sono

Scegliere
«Aggiungi

canale)) @ Eimina il team Standard: accessibile a tutti i membri del team v stati aggiunti nel canale

@ssibile solo a un gruppe specifico di persone all'internc del m @ « privato.

Nella finestra che compare,

compilare i dati del canale:

- Nome canale: inserire per es. G Aggiungi i membri al canale Conciliazione con convenuto
“Conciliazione con COIIVC]IlltO” @ = Questo & un canale privato, quindi verra visualizzato solo dalle persone che aggiungi

< Rispondi qui.

- Descrizione: non & necessaria

. q c ) iuni iZi digit
- Privacy: cliccare sul simbolo W I i:‘ﬂ Inza 3 digitare un nome

& Rispondi
del menu a tendina - e . Inserire solo le persone che possono accedere alla
—_— o4 Riunione ter
. 5 i oG = . : P o
sce ghere Privato: accessibile e conversazione pnv.ata, qumd1.per e.s 1 a.vvn.cato ela paf'te
q c che rappresenta (il C.T.U. viene inserito in automatico
solo a un gruppo specifico di n g L oo .
D¢ Riunione Ge dal programma). Per farlo digitare il loro indirizzo e-mail
ns ”
persone all'interno del team G et e cliccare su “Aggiungi”. Una volta inserito 1'ultimo
Una Volta cosi compilati 1i campi, indirizzo e-mail, il tasto “Ignora” diventera “Fatto” e lo
Awvia una nu

si dovra cliceare per terminare la funzione di inserimento.

cliccare su “Avanti”. oGO

Fatto
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Come eliminare il «team» (cosi chat e file non saranno piu fruibili per i partecipanti)

Esegui una ricerca o digita un comando Avv. Bianca Maria Casadio Q — X

Team y . Generale Post Filg

I tuoi team
» UR Ud. RG 1234/2020 de

Generale

Cliccare su °°°

«Altre opzioni»

Scegliere

«Elimina

to al team

team» Elimina team "Ud. RG 1234/2020 del 23/03/2020"

Eliminare il team "Ud. "? Tuttii canali, le chat, ifile e il
grup.

Nella finestra che compare, O Accetto la tosle liminazione
spuntare la voce «Accetto la —

totale  eliminazione»,  quindi

cliceare su «Elimina team»

crea un team
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