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I 5 livelli fondamentali del Body Language: contatto visivo, gestualita, voce, postura e grounding
Saper gestire lo stress e le emozioni

La comunicazione nei vari contesti professionali

Veicolare I'immagine dell’ingegnere e della rappresentanza professionale

L'uso dei principali strumenti tecnici nelle comunicazioni istituzionali

Esercitazione: autopresentazione e modalita di gestione del pubblico

I mattoni della comunicazione efficace.

Dalla comunicazione tecnica alla comunicazione istituzionale

Esercitazione: presentiamo uno speech di gruppo basato

PROFILO DOCENTE

Executive coach e docente in corsi di formazione manageriale alla LUISS Business School dal 2006,
formatrice e consulente di alta direzione su tematiche di Risorse Umane e Comunicazione da oltre 25 anni.
Laureata in Economia e Master in Comunicazione e Risorse Umane, ha gestito progetti complessi, sia nel
pubblico che nel privato, coniugando la competenza organizzativa HR di performance management con gli
aspetti piu soft della leadership e della comunicazione. Tra le esperienze pil recenti: Banca d’ltalia, Agenzia
delle Entrate, Agenzia Spaziale Italiana, IVASS, Amex, Benetton, MPS, Ducati, Gruppo Bancario Iccrea, Jaguar
Land Rover.



